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MIOVENI

MENTIONAREA OBIECTIVULUI DE POLITICA PUBLICA
A INTREPRINDERII

Politica SC Servicii Generale Mioveni SRL urmireste continuarea liniei de dezvoltare a societatii
prin consolidarea obiectivelor strategice fundamentale pe care si le-a asumat, urmérind sa reflecte atét
valorile cat si tintele generale de performanta economica a societdtii, dupd cum urmeazi:

L Eficienta economica
— Optimizarea permanentd a costurilor de productie si de logistica astfel incat atingerea
performantelor dorite i a nivelului serviciilor cerute de consumatori sa se realizeze cu costuri
minime pentru acestia;
— Promovarea unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incét sa se asigure autofinantarea
costurilor de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficientei costului si
a calitatii maxime in functionare, ludnd in considerare si gradul de suportabilitate al populatiei;

II. Modernizarea si imbunititirea serviciilor
— Modernizarea procedeelor de prestare a serviciului in scopul indeplinirii obligatiilor
contractuale;

— Extinderea ariei de operare si diversificarea ofertei de servicii cétre client;
— Imbunatatirea serviciului din punct de vedere al calitatii:

III.  Orientarea catre client
— Preocupare permanenta pentru cresterea gradului de incredere al clientilor si pentru asigurarea
unei transparente legata de actiunile intreprinse:
— Imbunatatirea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deservitd, prin asigurarea unor
servicii la nivelul standardelor europene;

IV.  Competenta profesionala
— Cresterea eficientei generale a companiei, prin corecta dimensionare, informare §i motivare a
personalului societatii;
— Instruirea permanentd a personalului, pentru cresterea gradului de profesionalism;
— Crearea unui mediu favorabil invatarii in companie si sprijinirea angajatilor in a-gi dezvolta
capacitatea, de a folosi tehnici §i proceduri moderne prin oferirea de oportunitati materiale si
de training.



Y- Grija pentru mediu
— Gestionarea rationala a resurselor naturale:
— Eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului:
— Implementarea eficienti a tehnologiilor moderne conform standardelor europene;

VI.  Grija pentru sinitatea populatiei
— Preocuparea continua pentru protejarea sanatatii publice:
— Tmbunété‘;irea calitatii vietii populatiei care traieste in zona deserviti;
— Asigurarea permanenta a unor servicii profesionale la nivelul celor cerute de consumator.
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